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RESUMO

Os medicamentos de venda livre sdo 0s que ndo necessitam de receita de
prescritores habilitados e podem ser adquiridos em farmacias e drogarias, mas em
casos de duvidas, devem ter orientacdo do farmacéutico para seu uso correto. O uso
irracional de medicamentos de venda livre prejudica a saude da populacdo e por
isso é importante discutir sobre a atencdo farmacéutica enquanto um caminho
estratégico para melhorar as acfes em ambito da saude coletiva, 0 que pode
influenciar positivamente e favorecer a superacao de obstaculos e problemas. Este
estudo teve como objetivo Identificar os principais agravos a populacdo decorrente
do uso irracional de medicamentos de venda livre. Foi realizada de uma pesquisa de
revisao integrativa de literatura (RIL), descritiva com abordagem qualitativa, tendo
como fonte a plataforma do Banco Virtual de Saude (BVS), que agrega diversos
sites relacionados a saude humana, como o Lilacs, Scielo, Pubmed, além de
revistas eletrdnicas e o Google Académico, possibilitando uma pesquisa com
relevancia em trabalhos publicados. Os dados gerais analisados durante esta
pesquisa mostraram que o uso de medicamentos de venda livre € comum no Brasil,
atingindo até, em média, 77% das vendas totais de medicamentos no pais. Com
base nas pesquisas desenvolvidas, este estudo buscou compreender o0 uso
irracional dos MIPs (medicamentos isentos de prescricéo), e de que forma poderia
contribuir nas melhorias e avancos para a prevencdo do uso irracional de
medicamentos, com o0 objetivo que a populacdo possa receber informacfes e

avaliacdes prévias para que utilizem o medicamento de maneira correta.

Palavras-chave: Automedicac¢ao. Uso irracional. Venda livre.



ABSTRACT

Over-the-counter drugs are those that do not require a prescription from qualified
prescribers and can be purchased at pharmacies and drugstores, but in cases of
doubt, guidance from the pharmacist should be given for their correct use. The
irrational use of over-the-counter drugs harms the health of the population and
therefore it is important to discuss pharmaceutical care as a strategic way to improve
actions in the field of collective health, which can positively influence and favor the
overcoming of obstacles and problems. This study aimed to identify the main harms
to the population resulting from the irrational use of over-the-counter drugs. An
integrative literature review (RIL) research was carried out, descriptive with a
qualitative approach, based on the Virtual Health Bank (BVS) platform, which
aggregates several sites related to human health, such as Lilacs, Scielo, Pubmed, in
addition to electronic journals and Google Scholar, enabling relevant research in
published works. The general data analyzed during this research showed that the
use of over-the-counter drugs is common in Brazil, reaching up to, on average, 77%
of total drug sales in the country. Based on the research carried out, this study
sought to understand the irrational use of MIPs (over-the-counter medicines), and
how it could contribute to improvements and advances for the prevention of the
irrational use of medicines, with the aim of providing the population with information

and previous evaluations so that they use the medication correctly.

Keywords: elf-medication. Irrational use. Over-the-counter



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ABIFARMA Associagdo Brasileira das Industrias Farmacéuticas
ABIMIP Associagdo Brasileira da Industria de Medicamentos Isentos de
Prescricao

ANVISA Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

BVS Banco Virtual de Saude

CFF Conselho Federal de Farmécia

ICTQ Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Qualidade
MIPs Medicamentos Isentos de Prescricao

OMS Organizacdo Mundial da Saude

OoTC Over The Counter

RIL Reviséo Integrativa de Literatura

SINITOX Sistema Nacional de Informac8es Toxicoldgicas



LISTA DE ILUSTRACOES

FIGURAS

Figura 1. Principais sintomas que levam as pessoas a comprar
paleTolTor=TapleT o) (ol o o] g oo] a1 = W o] o] o F- VAP
Figura 2. Perfil estatistico das principais classes de pessoas que indicam

AV [=To [Tor= g =T o1 (0 SO PPUPPRP:
Figura 3. Perfil estatistico das principais classe de medicamentos utilizados
(L= F= W 0 To ] 01U = o= T TSP
Figura 4. Informagdes quantitativas mostrando o nimero de intoxicacées
POF PEIFIl ELAIIO......eeeeeee it e e et ee e e e eaes
Figura 5. Propaganda da Neosaldina...............cccceeeiiiiiiiiee e

Figura 6. Propaganda do Luftal...........cccccooooiiiiiiiiiiiccee e

QUADROS

Quadro 1. Caracteristicas dos artigos

ANALISAIOS. ...t



SUMARIO

(RS0 ] 510070 J T 5
2@ L2 1 I AV 1S SO 6
FZ0 R T - | PSSR 6
2.2 ESPECITICO ...ttt 6
3 REFERENCIAL TEORICO.......cciiieieteeteeeete e eeee e e ettt eae s 7
3.1 Definicbes de medicamento de venda livre e 0 seu uso irracional ........................ 7
3.2 A atencéo farmacéutica e o uso racional de medicamentos de venda livre .......... 9
3.3 A automedicagao e seus perigos & SAUAE.........ccoeeeeeeeee i, 11

3.4 Os perigos da intoxicacdo por medicamentos de venda livre e as caracteristicas
[oT0] o101 F= Tox [0 = 1P 13
3.5 A influéncia da midia no uso irracional de medicamentos de venda livre e a
INtEraGA0 MEAICAMENTOSA ... ..uuuuiiiiiiiiiiiiiieii i 15

3.6 A atuacdo do farmacéutico no combate do wuso irracional de

[§a[=To [Tor= 10 g =T 0] (0 TP PPPPPRPR 17
4 METODOLOGIA DE PESQUISA ... ..ttt 19
4.1 TIPO A PESUUISA ....ceeiiiiiiiiiiiiiiii ettt ettt eee e 19
4.2 Periodo da PESOUISA ......uuvveriieiieeeeeiaiiiii et e e e e e e e ettt e e e e e e e e s e e e e e e e e e e nnnnneeees 19
G N g (oS = W o [T Yol | (o £ P 19
4.4 Critérios de iNClUSE0 € eXCIUSE0..........covvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 20
R =1 1 1N B L 1 21
5.1 Caracteristicas do uso irracional de medicamentos de venda livre..................... 23

AT RSOOSR 23
5.3 Medicamentos mais consumidos entre 0S MIP’S ..o 24
B DISCUSSAD ...ttt et e et te e ee et te e eeene s 25
7 CONCLUSAOD ...ttt 28

REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO ......cviiieiteeeeeeeeeeeeeeee e 29



1 INTRODUCAO

O medicamento € um produto farmacéutico, obtido ou elaborado
tecnicamente para desenvolver a funcdo profildtica, paliativa, curativa, ou para
diagnosticar (RDC n° 84/02, Brasil, 2002). E quando usado de forma inadequada
pode trazer danos a saude de quem o faz dessa maneira (ALCANTARA; ANDRADE,
2022).

Os medicamentos de venda livre s&o 0s que ndo necessitam de receita de
prescritores habilitados e podem ser adquiridos em farmécias e drogarias, mas em
casos de davidas, devem ter orientacao do farmacéutico para seu uso correto. O uso
livre de medicamentos isentos de prescricdo (RDC, n° 98/16), podem facilmente
aumentar a automedicacao por conta do proprio usudrio, trazendo diversos riscos a
sua saude e ainda pode mascarar sinais e/ou sintomas de doencas inviabilizando
um diagnoéstico mais preciso, e levar a um tratamento equivocado ou ineficaz
(ALCANTARA; ANDRADE, 2022).

Conforme o Sistema Nacional de InformacfGes Toxicolégicas (Sinitox),
produtos farmacéuticos aparecem entre as principais causas de intoxicagdo (Nunes,
et al., 2017). As intoxicacbes causam um grande impacto na saude publica,
provocando elevados custos socioecondmicos e danos que poderiam ser evitados
(Rocha et al., 2019). De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), os
hospitais gastam entre 15% a 20% dos seus fundos para tratar problemas causados
por automedicacéo e intoxicacdes graves (AMOURY, 2021).

Observa-se que o consumo de medicamentos de venda livre, bem como a
dispensacdo de medicamentos por pessoas ndo qualificadas, tornou-se um grave
problema, e € uma das principais causas para o aumento de riscos de intoxicacdes.
A automedicacdo ocorre quando o usudrio escolhe um medicamento isento de
prescricdo meédica, obtido por venda livre de receita, a fim de tratar sintomas ou
problemas de saude que ele mesmo identifica (ALCANTARA; ANDRADE, 2022).

Por isso, este trabalho aprofunda-se nas questdes relacionadas ao uso
irracional de medicamentos de venda livre, bem como destacar o papel do

profissional farmacéutico e seu aspecto educador em saude coletiva.



2 OBJETIVOS

2.1 Geral

Identificar os principais agravos a populacédo decorrente do uso irracional de

medicamentos de venda livre, através da revisao da literatura.

2.2 Especificos

v Caracterizar o uso irracional de medicamentos de venda livre;

v Identificar o papel do farmacéutico no controle do uso racional medicamentos
de venda livre;

v Elencar os medicamentos mais consumidos entre os medicamentos de venda

livre.



3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 Definicdes de medicamento de venda livre e o seu uso irracional

Os medicamentos de venda livre sdo conhecidos como Medicamentos Isentos
de Prescricao (MIP), caracterizados internacionalmente de “over the counter” (OTC),
que traduzido significa, “sobre o balcdo”. O Ministério da Saude enfatiza que os
medicamentos de venda livre se referem a medicamentos que nao requer
autorizacéo para ser dispensado (GUIMARAES, 2021).

Os medicamentos de venda livre foram aprovados pelas autoridades
sanitarias para tratar sintomas minimos ou auto delimitados e que de acordo com a
RDC n®% 98/2016 podem ser comercializados nos autosservicos nas
farmacias/drogarias e dispensados sem apresentacdo de prescricdo médica
(SOTERIO; SANTOS, 2018).

No Brasil, somente os medicamentos de venda livre podem ser divulgados ao
publico leigo, de modo geral sdo utilizados para tratar dores de cabeca, acidez
estomacal, azia, tosse, febre, assaduras, prisdo de ventre, dores de garganta,
congestdo nasal, hemorroidas (SOTERIO; SANTOS, 2018).

Em 17 de dezembro de 1973 os medicamentos de venda livre foram citados
pela primeira vez através da legislacdo sanitaria brasileira de n® 5.991 orientando
como deveria ser realizado o controle sanitario. Posteriormente em 29 de maio de
2003, a ANVISA publicou a RDC n°® 138 (republicada em 6 de janeiro de 2004),
sendo o primeiro regulamento existente no pais dos medicamentos de venda livre
(ABIMIP, 2019).

O uso irracional de medicamentos se caracteriza quando o paciente se
automedica por conta propria ou segue orientacdo de pessoas ndo capacitadas para
Ihe orientar técnica e profissionalmente (e que n&o passa pela orientagcdo do
farmacéutico) com o objetivo de alcancar alivio aos seus sintomas, sendo essa
pratica um potencial risco no desenvolvimento de reacbes adversas e interagdes
medicamentosas, e ainda intoxicagdes (PAULA et al, 2021).

Geralmente, a populacdo busca orientagcdo no balcdo de farmacia para
consumo de medicamentos como maneira mais rapida e eficaz para aliviar os
sintomas. A comercializacdo de medicamentos bonificados é uma forma de

consumo exacerbado onde a industria oferece ao dono do estabelecimento uma



percentagem sobre a venda desses produtos. Durante a venda desses
medicamentos os balconistas acabam induzido a populacédo a compra excessiva de
medicamentos, aonde o cliente vai a busca de um analgésico e sai da farmacia
levando vitaminas e anti-inflamatérios, ja visando o lucro desses medicamentos, ao
invés de se preocupar com o cliente (FILHO et al., 2022). Destacam-se abaixo 0s

sintomas que levam as pessoas a comprar medicamentos por conta propria.

Figura 1 — Principais sintomas que levam as pessoas a comprar medicamento por conta prépria.

Fonte: ICQT (2018).

O uso irracional de medicamentos é elevado em diversos paises e representa
riscos diretos e indiretos a toda a populacdo. No Brasil 0 acesso aos medicamentos
de venda livre ocupa o quinto lugar no mercado mundial, havendo um elevado
consumo desse tipo de medicamento em quase todas as idades (OLIVEIRA et al.,
2018).

E importante haver nas farmécias e drogarias a orientacdo devida quanto ao
uso racional de medicamentos de venda livre, de modo que 0 usuario esteja seguro
usando um produto eficaz, seguindo a adequada posologia, e possa obter seu
produto por um valor acessivel (COSTA; OLIVEIRA, 2022).

Oliveira et al. (2018) acredita que para combater o uso irracional de
medicamentos é preciso sensibilizar os profissionais de saude para que participem
ativamente de programas de farmacovigilancia e possam aprender a detectar,
avaliar, compreender e prevenir os efeitos adversos dos medicamentos.

Um servico de qualidade prestado pelo profissional farmacéutico pode

minimizar os potencias danos causados pelo uso irracional de medicamentos de



venda livre, alcangcando as expectativas e preocupacgdes do paciente nas decisdes
terapéuticas (COSTA; OLIVEIRA, 2022).

3.2 A atencéo farmacéutica e o uso racional de medicamentos de venda livre

A Atencao Farmacéutica pode ocorrer pelo aconselhamento do profissional ao
paciente e € imprescindivel para assegurar uma boa relacdo farmacéutica entre o
usuario e o profissional. Com isso, o objetivo da atencdo farmacéutica vai ao
encontro da caréncia da populagcdo e em defesa do uso racional dos medicamentos
de venda livre, favorecendo toda a sociedade, promove a saude, a fim de oferecer
um servico com qualidade e de educacao em saude (COSTA; OLIVEIRA, 2022).

Vale destacar a importancia do farmacéutico no uso racional de
medicamentos de venda livre, haja vista que a maior parte das criancas e idosos
com vérias faixas etarias fazem de forma irracional, especialmente os medicamentos
isentos de prescricdo. Poucos usam medicamentos com prescricdo médica e muitos
buscam o auxilio do profissional farmacéutico no ato da compra de medicamentos
de venda livre (ALCANTARA; ANDRADE, 2022).

A dispensacdo do medicamento pelo farmacéutico deve ser feita mediante
apresentacdo de uma prescricdo dada por profissional autorizado. Na venda livre
cabe ao farmacéutico dar a orientacdo correta sobre o uso racional e adequada do
medicamento para que 0 usuario saiba como e quando poderéa ingerir (JUNIOR,
2019).

Segundo a Lei Federal 5.991 de 1973, artigo 35° é obrigatério observar a
legalidade e a legibilidade da receita médica a fim de se aproveitar os casos onde a
orientacdo seja dada diretamente ao paciente (GALATO, 2018).

O profissional farmacéutico € muito importante no contato com 0s pacientes,
pois ele tem o dever de orientar no uso dos medicamentos, sejam eles prescritos ou
nao, a fim de que a posologia seja cumprida de maneira correta. O farmacéutico tem
nocao de suas competéncias e limites enquanto profissional da saude. Ele conhece
0os medicamentos de venda livre e seus efeitos, e por isso pode avaliar com mais
responsabilidade a situacao do cliente/paciente (ALCANTARA; ANDRADE, 2022).

Foram realizados estudos sobre a importancia do farmacéutico, no qual a

sensibilizacdo dos problemas ja relacionados, orientacbes no ato da dispensacéao,
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trabalhos educativos auxiliados por Programas de Saude e por meios de
comunicacao, podem ser muito Uteis a comunidade local em relacdo ao uso racional
de medicamentos, especialmente os antibioticos. A assisténcia farmacéutica
subentende que o profissional deve ser participativo nos problemas da comunidade
envolvendo a saude publica, quando é possivel alertar sobre efeitos colaterais
esperados, dando as devidas orientacdes ao paciente para que fagca um bom uso do
medicamento e tenha uma terapéutica exitosa (QUEIROZ; RIBEIRO; ALVES;
CAVALCANTI, 2022).

Defende-se a ideia de que esse comportamento de utilizag&o irracional de
medicamentos, agravado com a automedicacdo, somente terd uma reversao a partir
de campanhas educativas que envolvam a populacdo nos mais diferentes niveis e
faixas etarias. A Atencdo Farmacéutica € fundamental na assisténcia a saude e
precisa estar integrada com os demais setores da saude, pois quando bem-feita,
proporciona um beneficio direto ao paciente, promovendo a qualidade de vida deste
(QUEIROZ; RIBEIRO; ALVES; CAVALCANTI, 2022).

O farmacéutico moderno deve dominar conhecimentos, ter atitudes e
habilidades que o integrem a equipe de saude, contribuindo da melhor forma ao
paciente e sua comunidade, inclusive em relacdo a otimizacdo da farmacoterapia e
especialmente sobre o uso racional de medicamentos. Com isso, a atencéo
farmacéutica deve ser praticada com énfase a fim de diminuir os riscos da
automedicacdo, onde o paciente tenha um tratamento no minimo acompanhado e
supervisionado por um profissional da salude capaz de orientar sobre o uso correto
dos medicamentos (FILHO et al., 2022).

Entender que o profissional farmacéutico tem um papel importante na
sociedade, quando se mostra responsavel pelo bem-estar do paciente, buscando
melhor qualidade de vida, prescrevendo e ajudando o paciente a ter uma terapia
farmacolégica adequada ao seu problema (COSTA; OLIVEIRA, 2022).

A aquisicdo de medicamentos quando € orientada por um profissional
farmacéutico no ato da compra, permite maior autonomia ao paciente nos cuidados
com sua saude, e pode ser (til aos programas de saude dos governos, quando
ajuda na diminuicdo do numero de consultas médicas (COSTA,; OLIVEIRA, 2022).
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3.3 A automedicacao e seus perigos a saude

De acordo com a OMS, a automedicagcdo € o processo de selecionar e usar
medicamentos que sao isentos de prescricdo (sem tarja) a fim de realizar tratamento
de doencas ou seus sintomas, e que em muitos casos representam o autocuidado
do usuario (ICQT, 2018).

Em muitos casos a pratica da automedicacdo é feita sem qualquer
aconselhamento adequado, e € por isso que ocorrem problemas que afetam a saude
da pessoa. Devido a populacao ter acesso facil aos medicamentos de venda livre e
poucos recursos ndo farmacolégicos sao fatores que contribuem para esse tipo de
consumo (MELO et al.,, 2020). Pode-se observar na figura 2, anexada abaixo, as

classes de pessoas que indicam medicamentos.

Figura 2 - Perfil estatistico das principais classes de pessoas que indicam medicamentos
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Fonte: ICQT (2018).

A pratica da automedicacao ocorre de diferentes formas: quando o usuario
utiliza receituario antigo, quando interrompe ou prolonga a medicagdo e/ou tempo de
tratamento, pela aquisicdo de medicamentos sem a receita, compartilhando
medicamentos com outras pessoas, ou mesmo utilizando medicamentos que
sobraram de tratamentos anteriores. Pode ainda ocorrer quando ha o
descumprimento da prescrigcdo, interrupcdo ou prolongamento do tratamento
indicado tal préatica pode ser influenciada por amigos, familia e até balconistas de
farmacia (CAIRES; BARONI; PEREIRA, 2018).
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Conforme a Associacao Brasileira das Industrias Farmacéuticas (ABIFARMA),
aproximadamente 80 milhdes de pessoas no Brasil praticam a automedicacao,
sendo que as causas principais da automedicacdo a Associacdo aponta ser a ma
qualidade na oferta de medicamentos, a ndo apresentacdo obrigatéria de receita
médica, e ainda a falta de informacdo e conhecimento por parte da populacdo em
geral em relac&o aos riscos da automedicacdo (MORAIS; FURLAN JUNIOR, 2022).

Conforme o Instituto de Pesquisa e Pdés-Graduacdo para o mercado
farmacéutico (ICTQ) a automedicacdo no Brasil atingiu um indice de 76,4% em
2017, verificando ainda que apenas 23,6% usam medicamentos sob prescricao
meédica, odontologica ou farmacéutica. Conforme o Instituto os medicamentos mais
usados na automedicacdo de adultos sdo analgésicos, anti-inflamatorios, relaxante
muscular, antitérmicos, descongestionante nasal, expectorante, antiacido,

antibiodticos e ansiolitico (ICTQ, 2018). Como mostra a figura 3 a seguir.

Figura 3 — Perfil estatistico das principais classes de medicamentos utilizados pela populagéo.

j ............
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Fonte: Instituto de Pesquisa e Pds-Graduacéo para o mercado farmacéutico (2018).

Outro problema que pode estar contribuindo para a automedicacéo € o tipo de
propaganda feita no Brasil, que em muitos casos incentiva o consumo trazendo a
frase no final do anudncio: “se persistirem os sintomas, um médico deve ser
consultado”, quando deveria alertar as pessoas para os riscos da automedicacéo, e
nao incentivar o consumo incorreto ou irracional de medicamentos (MORAIS;
FURLAN JUNIOR, 2022).
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3.4 Os perigos da intoxicacao por medicamentos de venda livre e as caracteristicas

populacionais

De acordo com o Sistema Nacional de Informac¢6es Toxico Farmacoldgicas, o
primeiro lugar dos agentes causadores de intoxicagdo em seres humanos s&o 0s
medicamentos, chegando a 11.985 casos, ou 28,45% do total das intoxicagcdes e 0s
medicamentos também estdo nesses registros de mortes por intoxicacdo, ocupando
o segundo lugar (SINITOX, 2018).

Os padrbes de consumo de medicamentos influenciados fortemente pelo
descontrole na cadeia de disponibilizacdo, producdo e comercializagcdo, acabam
influenciando no consumo abusivo, de modo irracional, podendo gerar intoxicacao
de medicamentos de venda livre, o que acaba trazendo fortes agravos a populacéo
de modo geral (CAIRES; BARONI; PEREIRA, 2018).

As informacdes contidas em grande parte dos produtos de venda livre
mostram um carater mercantilista, onde: na embalagem nao constam informacdes
mais importantes para a venda do produto, como as contraindicacfes e os efeitos
adversos, que seriam encontrados apenas na bula, dificultando o acesso do usuario
as informacdes, antes da sua aquisicao (MELO et al., 2020).

O Conselho Federal de Farmacia (CFF) realizou uma pesquisa na qual
verificou que quase metade da sociedade (47%) faz automedicacdo pelo menos
uma vez ao més, e em torno de 25% realiza a automedicacéo todos os dias ou ao
menos uma vez na semana. Conforme este estudo 77% dos brasileiros se
automedica, sendo que as mulheres aparecem na frente pelo menos uma vez ao
més (53%). Entre soO influenciadores no uso de medicamentos usados sem
prescricao aparecem os familiares, amigos e vizinhos (25%) (CONSELHO FEDERAL
DE FARMACIA, 2019).

O uso de medicamento de venda livre ou a automedicacdo, ndo é praticado
somente por um tipo de populagcédo, mas ocorre entre criancas, adolescentes, adultos
e idosos, que em algum momento fazem a utilizagéo incorreta de farmacos. No caso
das criancas, essas sd0 na maioria das vezes, medicadas por familiares que
incorrem nesse erro. Estudos realizados com 0s responsaveis por criangcas e
adolescentes com idade entre 0 a 14 anos, apontou que cerca de 77,5% deles em
algum momento automedicaram as criangas, e desse percentual, 63,9% ja

reutilizaram prescricdes que ja tinham sido feitas ou mesmo usaram medicamentos
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que dispunham em suas casas (CAIRES; BARONI; PEREIRA, 2018). A figura 4

demonstra esta informacao.

Figura 4 — Informag6es quantitativas mostrando o nimero de intoxicagfes por perfil etario entre os
anos de 2015 e 2016.

Intoxicagoes porldade

N 2015 m2016

13.797
12.296
9.305 I8'516
2.2371.879
448 862
Oald4danos 15a59anos acimade 60 nao
anos determinado

Fonte: Sinitox (2018).

Com relacdo as criancas foi identificado que 56,6% dos responsaveis por
criancas ja as medicaram com farmacos, sendo a propria mde em torno de 51%
(SINITOX, 2018).

Desse modo se torna valioso e importante desenvolver estratégias educativas
a fim de conscientizar e informar os pais e/ou responsaveis sobre os riscos da
automedicacao ou uso irracional de medicamentos para crian¢as, de modo que seu
uso incorreto proporciona a perda de atividade terapéutica, e ainda coloca a
seguranca das criancas em perigo (QUEIROZ; RIBEIRO; ALVES; CAVALCANTI,
2022).

Quanto aos adultos, a automedicacdo tem como causa principal certos tipos
de dores que 23,3% de pessoas entrevistadas em sua pesquisa se automedicavam
para aliviar dores de cabeca; constipacdo, gripe e tosse chegaram a 24,6% dos
entrevistados; 10% deles se automedicavam para infeccoes e inflamacoes,
problemas intestinais e digestivos atingiu a marca de 4,3% e insdnia, ansiedade ou
cansago chegou a 3,2% (SINITOX, 2018).

A sociedade utiliza medicamento de venda livre por seguirem indicacoes,
muitas vezes devido a falta de tempo para ir a0 médico, por terem certos tipos de

enfermidades repetidamente, por buscarem alivio imediato de sintomas, por néo
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desejarem passar pela demora no atendimento em unidades de salude, por
acreditarem saber sobre todos os efeitos dos medicamentos ou ainda devido a
facilidade de acesso a certos tipos de medicamentos (JUNIOR; CARSONI, 2018).

As pessoas que fazem uso irracional de medicamentos de venda livre sdo
influenciadas por diversos fatores, como a sua cultura, sua realidade financeira, a
procura muitas vezes desesperada e incauta pela cura, e que, segundo o autor
deveriam seguir um protocolo de autocuidado, a fim de evitar riscos desnecessarios,
sob pena de causarem danos a saude individual ou coletiva. Esses diversos fatores
facilitam em diferentes idades o uso de medicamentos de venda livre, muitas vezes
acreditando que estdo tendo uma conduta que esteja indo na direcdo da solucéo de
problemas de saude (PAULA; CAMPOS; SOUZA, 2021).

Pessoas que armazenam medicamentos em suas casas, deixando passar a
data de validade, perdendo a bula do medicamento ou da receita, caracterizando-se
um sério risco em potencial que pode ao invés de resolver o problema de saude,
pode agravar ainda mais as doencas ou patologias que possa estar vivenciando.
Esse estoque de medicamentos feito em farmacias caseiras geralmente é sobra de
tratamentos anteriores, muitos deles para tratar doengcas agudas ou cronicas, ou

ainda se acumulam na dispensa pela pratica da automedicacao (SINITOX, 2018).

3.5 A influéncia da midia no uso irracional de medicamentos de venda livre e a
interacdo medicamentosa

Atualmente, a sociedade € vulneravel ao mal-estar, muitas vezes provocados
pelo estresse circadiano como, insbnia, ansiedade, depresséo, dentre outras causas
resultantes do ritmo acelerado de vida. Neste caso, ha uma intensa busca da
populacdo pelos medicamentos apresentados pela midia, no qual publicidades e
propagandas mostram um universo idealizado, onde o medicamento pode levar a
busca pelo bem-estar e equilibrio fisiolégico. O ser humano tem uma tendéncia de
tratar as dores sem mesmo buscar alternativas e nesta fragilidade a propaganda
reforgca o consumo do medicamento (OLIVEIRA et al., 2018).

Os medicamentos de venda livre se usados de maneira irracional, sem
orientacdo, podem acarretar sérios danos a saude, como intoxicacdes, dependéncia,
selecdo de Dbactérias resistentes, sangramento digestivo, reacdes de

hipersensibilidade, elevar os riscos de neoplasias, entre outros maleficios, pois todos
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apresentam contraindicagcbes que deve ser esclarecida ao publico. De uma maneira
geral, a influéncia pelo consumo indicado numa propaganda que tal medicamento é
correto pode levar a populacdo ao uso indiscriminado de medicamentos sem
qualquer orientacéo profissional. Sob essa 6tica, o marketing farmacéutico efetuado
pelas industrias e laboratérios de medicamentos faz das fragilidades do paciente,
oportunidade de negocio e lucro (JUNIOR; CARSONI, 2018).

Os meios de comunicacdo sdo considerados um dos meios mais rapidos e
faceis de levar uma informacéo desejada ao publico. A grande maioria das pessoas
possui algum acesso a este meio em que torna mais atrativa e lucrativa esta
utilizacao por parte das industrias farmacéuticas, pois atinge um publico bem maior.
O risco ocorre, pois, as informacdes chegam de forma réapida, atingindo uma grande
parte da populacdo e os numeros de danos também podem ser desastrosos. E
eficaz uma inspecdo mais severa quanto as informa¢des de medicamentos que sao
levadas ao publico (PALODETO; FISCHER, 2019). As figuras 5 e 6 representam

estas propagandas.

Figura 5 — Propaganda da Neosaldina
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Fonte: Site do medicamento (2021).

Figura 6 — Propaganda do medicamento Luftal.
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Fonte: Site oficial do medicamento Luftal (2018).
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Outro fator contribuinte € a interacdo medicamentosa € uma resposta
farmacoldgica ou clinica oriunda da interferéncia da acdo de um determinado
medicamento, alimento ou qualquer substancia quimica sobre efeito de outro
medicamento, administrado previamente ou em concomitancia ao primeiro (ALVES;
ABREU, 2021).

Varios fatores contribuem para a interacdo medicamentosa e favorecem a
ocorréncia de reaclOes adversas, sendo eles: idade, caracteristicas genéticas de
cada individuo, género, estado nutricional e a ingestdo de medicamentos devido a
patologias decorrentes do processo do envelhecimento (ALVES; ABREU, 2021).

As interacdes sao classificadas como interacdo farmacocinética, onde um
farmaco influencia a fase de absorcéo, distribuicdo, metabolizacdo e excrecao;
interacdo farmacodindmica o farmaco altera a atividade de outra droga, nos
diferentes sitios de acdo dos farmacos; interacdes terapéuticas apos a ingestao do
medicamento ocorrem interacdes dentro do organismo do paciente e interacéo
fisico-quimica quando um farmaco apresenta incompatibilidade fisica ou quimica
com outro, ocorrendo fora do paciente (QUEIROZ; RIBEIRO; ALVES; CAVALCANTI,
2022).

3.6 A atuacédo do farmacéutico no combate do uso irracional de medicamentos

O profissional farmacéutico deve ser encarado como um agente da saude e o
grande responsavel por prestar orientacdes técnicas que possam transparecer
seguranca e confianca a respeito dos medicamentos que |Ihes sdo indicados, tendo
como base o amplo conhecimento que esta classe de profissionais possui. Diante
disso, as diretrizes curriculares nacionais direcionados para os cursos de Farmacia
destacam para o amplo conhecimento que deve ser adquirido pelo farmacéutico,
ndo apenas destacando somente a relagdo de carater técnico-cientifico, mas
também sua competéncia diante de outras areas, bem como ética e humanizacao
(SANTOS; CARVALHO; ANDRADE, 2021).

Desta forma, a atengdo farmacéutica tornou-se a ferramenta utilizada pelo
profissional farmacéutico, tendo como principal objetivo de aplicar e incentivar o uso
racional de medicamentos para assim conscientizar a populagéo sobre a importancia
dessa pratica, diante da justificativa em necessitar a presenca desse profissional em
todas as farmacias e drogarias do pais (SANTOS; CARVALHO; ANDRADE, 2021).
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Assim surge uma questdo de grande valia e muito interessante contra esta
pratica da automedicacdo e sim a favor do uso racional de medicamentos, que € a
legalizacdo da prescricdo farmacéutica, através da resolucdo 586 de 29 de agosto
de 2013, que descreve o estabelecimento da prescricdo farmacéutica quanto aos
medicamentos de venda livre. Deste modo, os MIPs s¢ irdo fazer sentido se ao
ocorrer sua dispensacdo sob orientacdo profissional, mesmo por serem farmacos
que venham apresentar relativa seguranca, o que pode acontecer de acarretar
reacOes alérgicas, considerados efeitos colaterais, bem como as interacfes
medicamentosas de relevancia (SANTOS; CARVALHO; ANDRADE, 2021).

Dessa forma, a prescricdo farmacéutica se torna uma grande utilidade, uma
vez que evita a automedicacdo ao fazer uma indicacédo farmacéutica, onde ocorre a
realizacdo mediante critérios, buscando assim, favorecer o uso racional de
medicamentos. E importante destacar que os farmacos que sdo de venda livre, se
encaixam dentre as classes mais utilizadas de automedicacdo. De acordo com uma
pesquisa, que foi demonstrado onde boa parte da populacédo ndo séo favorecidas de
informacdes sobre medicamentos, ou seja, apresentam duvidas quanto a maneira
correta da utilizacdo e, até mesmo, a partir da indicacdo terapéutica do farmaco.
(PAULA; CAMPOS; SOUZA, 2021).

Assim, o farmacéutico devera sempre praticar a orientacdo ao paciente ir em
busca de orientacdo médica adequada, e entdo manter o objetivo principal de
conscientizar o paciente quanto a necessidade do uso racional de medicamentos.
Portanto, a profissdo farmacéutica, ou seja, que tenha passado por diversas
dificuldades diante dessa trajetdria, mediante a oportunidade na atuacéo a partir da
atencdo farmacéutica, adequando para a caréncia da populacdo e permitindo
acesso a servico de saude de qualidade (SANTOS; CARVALHO; ANDRADE, 2021).

Ademais, o profissional farmacéutico tem a responsabilidade de assumir a
como o agente que promove a saude, contribuindo a favor da utilizacdo racional de
medicamentos livres, como meio do favorecimento da populacdo brasileira e
desafogando a saude publica do pais (SOTERIO; SANTOS, 2018).
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4 METODOLOGIA DA PESQUISA

4.1 Tipo de pesquisa

Trata-se de uma pesquisa de reviséo integrativa de literatura (RIL), descritiva
com abordagem qualitativa, tendo como fonte a plataforma do Banco Virtual de
Saude (BVS), que agrega diversos sites relacionados a saude humana, como o
Lilacs, Scielo, Pubmed, além de revistas eletrbnicas e o Google Académico,
possibilitando uma pesquisa com relevancia em trabalhos publicados.

Segundo Mendes Silveira e Galvao (2008) a RIL € composta de 6 etapas: 1)
identificacdo do tema e sele¢do da questao de pesquisa; 2) escolha de critérios para
inclusédo e exclusdo de estudos/ amostragem ou busca na literatura; 3) definicdo das
informacBes que serdo extraidas dos estudos selecionados/ categorizacdo dos
estudos; 4) avaliagdo dos estudos incluidos na revisdo integrativa; 5) interpretacéo
dos resultados; 6) apresentacao da revisdo/sintese do conhecimento.

4.2 Periodo da pesquisa

O periodo de levantamento do estudo ocorreu nos meses de marco a junho
de 2022, quando foram feitas as coletas e selecao dos artigos cientificos usados na

revisao literaria.

4.3 Amostra e descritores

Foram selecionados para analise trabalhos publicados entre 2017 a 2022,
portanto, publicados nos ultimos 5 anos, em idioma portugués. Os descritores,
usados na plataforma BVS seréo: Farmacia; Medicamentos; Uso irracional; Agravos;

Populacéo. Os artigos serdo selecionados a partir das seis etapas da RIL.
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4.4CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO

Serao incluidos artigos académicos completos, em lingua portuguesa, que se
alinhem ao tema. Serdo excluidos trabalhos publicados antes de 2017, em outras

linguas, ou incompletos, e que ndo abordem as delimitacdes do tema.
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Para fundamentacdo dos dados encontrados, foram analisados 16 estudos

em textos completos, apdés a aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusao,

contendo

caracterizados no quadro 01.

Quadro 01 - Caracteristicas dos artigos analisados

informacdes necessérias para a fundamentacdo desta pesquisa

N° | ANO | Basede TiTULO AUTORES
dados
01 | 2017 Artigo Uso irracional de medicamentos: Um Bueno
agravo a saude publica
02 | 2018 Artigo . . Caires;
Intoxicagdo medicamentosa com foco .
Baroni;
nos efeitos do paracetamol Pereira
03 | 2018 Artigo _ . . Carsoni;
Marketing farmacéutico: relacéo das .
Junior
publicidades televisivas com a
automedicacao
04 | 2018 Artigo . . . Delgado;
g O perfil da automedicacdo na sociedade , g
Vriesmann
brasileira
05 | 2019 | Monografia . - Vera lucia
Atencgéao farmacéutica no controle da
soares
automedicacao em idosos freitas
06 | 2019 Artigo _ . a Rocha;
g Andlise do perfil e da tendéncia dos )
Gonzalez;
eventos toxicoldgicos ocorridos em Girotto;
criancas atendidas por um Hospital Guidoni
Universitario
07 | 2020 Artigo _ . - Mota et al.
Medicamentos isentos de prescricao
(MIP): o farmacéutico pode prescrever,
mas ele sabe o que séo?
08 | 2020 Artigo . . _ Melo et al.
Intoxicagdo medicamentosa: 0s perigos
da automedicacao
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09 | 2021 Artigo O perigo do marketing no incentivo a Alves;
automedicacao de analgésicos Abreu
10 | 2021 Artigo Automedicacdo e o0 uso irracional: O Santos;
papel do farmacéutico no combate a | Carvalho;
essas praticas Andrade
11 | 2021 Artigo Os riscos associados ao uso de| Marinho;
medicamentos isentos de prescricao Meirelles
12 | 2021 Artigo Pharmaceutical care and the use of Guimaraes
Over-the-Counter Medications (MIPSs) et al.
13 | 2022 Artigo As atribuicbes clinicas do farmacéutico | Filho et al.
na diminuicao dos problemas
relacionados aos medicamentos frente
a automedicagdo por medicamentos
isentos de prescricdo comercializados
em drogarias
14 | 2022 Artigo A importancia da atencéo farmacéutica Costa;
no uso racional de medicamentos Oliveira
15 | 2022 Artigo Atencéo farmacéutica na Alcantara;
automedicacao de MIPS Andrade
16 | 2022 Artigo A influéncia da midia sobre a Queiroz;
automedicacdo e o0 papel do Ribeiro;
farmacéutico para promover 0 USO Alves;
racional de medicamento Cavalcanti

Fonte: autores, 2022.

medicamentos isentos de prescricdo (MIPs) é comum no Brasil, atingindo até, em

meédia, 77% das vendas totais de drogas no pais (COSTA; OLIVEIRA, 2022).

Os dados gerais analisados durante esta pesquisa mostrou que o uso de

Essa taxa foi observada tomando como referéncia dados do Instituto de

Ciéncia, Tecnologia e Qualidade, mostram que em 2014 um estudo constatou que

76% da populacdo declaravam tomar medicamentos sem prescricdo médica ou
orientacdo do farmacéutico. Em 2016, o indice variou para 72%. Ja em 2018
cresceu para 79%, e em 2020, foi observado que 81% das pessoas indicaram

consumir MIPs sem as devidas orientagdes técnicas (COSTA; OLIVEIRA, 2022).
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5.1 Caracteristicas do uso irracional de medicamentos de venda livre

Dentre os medicamentos, isentos de prescricdo médica, com maior incidéncia
de uso estdo aqueles mais comumente tomados em casa, normalmente usados para
aliviar sintomas de doencas mais simples isentos de prescricdo. Dentre os destaques
temos: Analgésicos (31%), Antitérmicos (19%), Anti-inflamatorios nao esteroidais
(15%), antigripais (12%), trato gastrointestinal (11%) (GURUPI, 2020).

Dados quantitativos quanto a diferenca entre os géneros se observa que o
uso de medicamentos sem a prescricdo médica entre as mulheres é em torno de
54%, pois as doencas cronicas sdo frequentes em pessoas do sexo feminino.
Mediante os fatores que esclarecem por ser de maior incidéncia da automedicacao
em pessoas do sexo feminino, sdo em: mulheres estdo mais alertas a sinais de
doencas, a menstruacdo causa dores e desconfortos e a tendéncia delas em se
cuidar melhor do que homens (PONS et al., 2017).

Andlises da prevaléncia da utilizacdo de medicamentos de venda livre
segundo um padrao de perfil etario apresente a seguinte distribuicdo: 0 a 9 anos
6,6%, 10 a 19 anos 12,6%, 20 a 39 21,6%, 40 a 59 anos 17,7% e maiores de 60 anos
representam 14,3% (PONS et al., 2017).

5.2 Papel do farmacéutico no controle do uso racional de medicamentos de venda

livre

Para uma estratégia e orientacdo para o uso responsavel de medicamentos
0 estabelecimento deve ter: uma selecdo cuidadosa dos medicamentos a serem
vendidos sem receita; Critérios de selecao, baseados na eficacia, custo e ampla
margem de inocuidade; Legislacdo sobre etiquetas e instrucfes precisas e faceis de
compreender com informacéo sobre: indicacdes, doses recomendadas, adverténcias
sobre o uso indevido e adverténcia sobre as interagcbes medicamentosas; Educacao
sanitaria (FREITAS, 2019).

Na dispensacdo estabelecida pelo farmacéutico deverd ser fornecido,
indicando sua concentracdo, dose, forma farmacéutica, duragdo do tratamento,
posologia e também a forma de utilizagdo, devendo seguir normas legais e
institucionais, e deve ser confeccionada por profissionais habilitados (FREITAS,
2019).
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5.3 Medicamentos mais consumidos entre os MIP’S

Segundo o Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Qualidade destaca que os MIPs
mais utilizados e comercializados séo, segue a lista de medicamentos vendidos sem
prescricdo médica: Novalgina (dipirona sddica), Neosaldina (dipirona, isometepteno,
cafeina), Sal de fruta Eno (bicabornato de sédio), Buscopan Composto (Butilborometo
de Escopolamina), Vick-Vaporub (Mentol, canfora e o6leo de eucalipto), Allegra
(cloridrato de fexofenadina), Lisador (Dipirona, cloridrato de prometazina e cloridrato
de adifenina), Tylenol (Paracetamol), medicamentos indicado para a reducédo da

febre e para o alivio temporario de dores leves a moderadas (ICTQ, 2018).
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6 DISCUSSAO

O uso irracional de medicamentos isentos de prescricdo predispde a muitos
riscos a toda a populagéo, seja ela por mascarar uma doenca ainda mais grave, ou
até mesmo além desse fator, o farmaco pode fazer interacdes medicamentosas caso
usado de forma inadequada em sua acao farmacoldgica com outros farmacos de
uso continuo. Entre esses e outros fatores podemos perceber a importancia do
farmacéutico na atencao basica em orientar e conduzir a melhor escolha de forma
racional e assistida por um profissional que detém total conhecimento de farmacos
(SANTOS; CARVALHO; ANDRADE, 2021).

Os produtos farmacéuticos sdo uma parte importante da assisténcia a saude
que visa combater doencas e enfermidades que afetam a sociedade e buscar
qualidade de vida para os pacientes. No entanto, o uso de medicamentos sem
orientacdo profissional adequada leva a inseguranca no uso de tais produtos. O uso
imprudente de medicamentos é caraterizado pelo uso sem qualquer tipo de controle
ou informacé&o fornecida por um profissional qualificado, em conflito com as agdes
gue promovem a assisténcia farmacéutica, como orientagdo sobre 0 uso correto dos
medicamentos (SANTOS; CARVALHO; ANDRADE, 2021).

As andlises feitas diante dos dados bibliograficos encontrados referentes ao
uso de medicamento de venda livre nesse estudo se deu a partir dos MIPs, ou seja,
medicamentos que ndo precisam de prescricdo de um profissional da saude. Com
base nisso, durante a pesquisa de revisao de literatura, que o que leva a populagéo
fazer o uso da automedicacdo € a busca por alivio de alguns sintomas ou
desconforto de maneira rapida. (JUNIOR; CARSONI, 2018).

O aumento da expectativa de vida da populacéo e o consequente aumento da
morbidade e do nimero de portadores de doencas cronicas, principalmente entre os
idosos, sugere que a automedicagdo se tornou uma pratica comum no Brasil nos
altimos anos. Associados a esses fatores estdo a alta incidéncia de doencas
infecciosas ou causadas por mudancas climaticas ou ambientais, a dificuldade de
acesso a servicos de saude especializados, a constante divulgacéo de propagandas
de medicamentos na midia e a facilidade com que as pessoas podem adquirir e
armazenar medicamentos em casa (JUNIOR; CARSONI, 2018).

Diversas causas séo apontadas como fatores que levam a populagéo ao uso

MIPs, mas destaca-se: a venda indiscriminada de medicamentos, a dificuldade de
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acesso aos sistemas de saude, os custos de consultas médicas e/ou planos de
salde e a urgéncia em aliviar sintomas (JUNIOR; CARSONI, 2018).

O uso irracional de medicamentos é a compra e a utilizagdo sem supervisao
médica ou técnica de medicamentos, tornando-se um problema de saude publica
(OLIVEIRA et al., 2018).

Os medicamentos mais utilizados na populacédo brasileira e a influéncia do
conhecimento popular sdo os grandes desafios para profissionais farmacéuticos que
tem como principal agdo conscientizar sobre os cuidados que devem ser tomados
com os diversos medicamentos. Assim, ocorre com frequéncia do uso de
medicamentos de venda livre, pois a populacdo brasileira colhe informacfes com
terceiros, ou seja, encurtando o caminho do que deve realmente ser feito que é a
procura por um médico ou farmacéutico (BUENO, 2017).

Os profissionais farmacéuticos desempenham um papel importante na
instrucdo e aconselhamento aos pacientes. Geralmente, as farmacias costumam
ser a primeira linha de cuidados de saude, é necessario educar essas populacdes
sobre os riscos do uso inadvertido de medicamentos (MARINHO; MEIRELES,
2021).

Segundo a lei 13.021/2014 que torna obrigatoria a presenca do farmacéutico
em farmacias e drogarias do Brasil durante todo o horario de funcionamento. Os
farmacéuticos devem buscar resultados concretos na orientacdo do uso racional e
correto dos medicamentos, refletindo direta e indiretamente na qualidade de vida
dos pacientes. Entre os resultados esperados do trabalho do farmacéutico esta a
eliminacdo de sintomas, o processo de cura e a prevencdo de doencas devem ser
objetivos centrais. No entanto, a participagcéo do farmacéutico no processo educativo
sobre o0 uso de medicamentos e requer autoconsciéncia para melhorar a saude
publica, desenvolvendo opc¢des que minimizem o0s riscos associados a
automedicacao (MARINHO; MEIRELES, 2021).

No Brasil, o farmacéutico enfrenta sérias dificuldades no combate ao uso
irracional de medicamentos: o desconhecimento da populacdo e a dificuldade de
acesso a um servico de saude voltado para o diagnéstico obrigam muitas vezes a
populacdo a optar pelo caminho mais fécil, comprar em excesso medicamentos sem
receita e orientacéo (FREITAS, 2019).
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A adocdo de estratégias contribui para a reducdo da morbidade e possivel
mortalidade que esteja associada ao consumo irracional de medicamentos e passa
diretamente pelo controle do farmacéutico (FREITAS, 2019).

No Brasil, ainda € evidente que ha uma caréncia quanto as investigacdes que
sédo referentes a morbidade, bem como o porqué do niumero de mortes estarem
associada para a utilizacao indevida de farmacos, mesmo que ja esteja implantado o
sistema de vigilancia, chamado de Farmacovigilancia, desde o ano de 1990
(MARINHO; MEIRELES, 2021).

A classe dos analgésicos se apresentou como a mais utilizada entre os MIPs,
pois 0 mesmo ajuda na diminuicdo e no alivio de dores, sintomas de gripe, 0 que faz
com que esta pratica seja, possivelmente, associada ao tratamento sintomatico da
dor, refletindo a prevaléncia de dor em toda a populacdo, principalmente dores de
cabeca, musculares e de coluna (DELGADO; VRIESMANN, 2018).

Contudo, os medicamentos citados nos resultados sdo os mais utilizados para
alivio de dores, alergias, gripes, febre, azia, ma digestdo. S&o consideradas dores
leves ou moderadas as de alivios temporarios, pois sao rotineiras, que ocorrem no
dia-a-dia dos seres humanos, € por este motivo que had uma procura frequente
desses medicamentos (ICTQ, 2018).
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7 CONCLUSAO

O estudo buscou compreender o uso irracional dos MIPS para desenvolver
estratégias de prevencédo do uso irracional de tais medicamentos, com o objetivo que
estes possam identificar os principais agravos ao praticar de forma incorreta a
automedicacao dos medicamentos de venda livre.

Desta forma, o uso indiscriminado dos MIPs citado nesta pesquisa, pode
proporcionar aumento nos riscos a saude humana. Dentre 0s principais riscos da
utilizacdo desses medicamentos estdo: possiveis sobrecargas que sdo ocasionadas
no figado, rins e pulmdes; irritacdo e afeccBes na pele; distirbios hematoldgicos;
Ulceras e sangramento estomacais e intestinais.

Ao definir de forma correta quais medicamentos podem ser utilizados como
venda livre, por iSso que néo requer autorizagdo ou prescricdo. Os mesmos sado auto
delimitados pelo RDC (Resolucéo da Diretoria Colegiada).

Notou-se que a maior preocupacdo com a saude € a pratica recorrente do uso
irracional de medicamentos, ou seja, 0 paciente se automedica por contra propria ou
segue orientacfes de terceiros. Foi a partir disso, que se chegou a conclusao que o
profissional farmacéutico deve atuar frente a frente ao paciente mantendo a atencéo
farmacéutica e se tornar o profissional capacitado para fazer tal atendimento prévio
para que possa ocorrer a diminuicdo do uso indevido e de forma incorreta desses

medicamentos.
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